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,In der Not wird jedem geholfen*

Tafel-Vorsitzender Doyen hilt nichts vom Ausschluss einzelner Personengruppen, kann der &ffentlichen Debatte aber etwas abgewinnen

NURNBERGER LAND - Die Es-
sener Tafel hat einen Aufnahmestopp
filr Ausliinder verhingt und damit
eine offentliche Debatte iiber Armut
und Diskriminierung ausgelost. Bei
der Tafel Niirnberger Land engagie-
ren sich Helmut Doyen als Vorsitzen-
der und Robert Vogtherr als Schrift-
fithrer. Im Interview erliutern sie,
wie die Tafel im Landkreis mit Ver-
dringungsprozessen umgeht, war-
um ein temporidrer Aufnahmestopp
hier fiir alle gilt und welche positiven
Effekte die Debatte mit sich bringen
konnte. )

Herr Doyen, in einem Gesprich
haben Sie erwdhnt, dass ein Teil Ih-
rer” Ausgabestellen einem Verdrdn-
gungsprozess unterliegt. Verdringen
junge Auslinder die deutschen Rent-
ner und umgekehrt?

Helmut Doyen: Wir fiihren ei-
nen Mischbetrieb, aber seit 2015 und
verstarkt in 2017 haben wir unter-
schiedliche Auslastungen in unseren
zehn Ausgabestellen. Besonders auf-
gefallen sind dabei Lauf, Schnaitt-
ach, Hersbruck und Schwarzen-
bruck. Dort stiegen die Abholungen
um iiber 30 Prozent. In einer Ausga-
bestelle stiegen die Versorgungen so-
gar um mehr als 50 Prozent. An sich
geht es schon geordnet zu, aber na-
titrlich ist die Mentalitdt der Men-
schen eine andere. Und auch deren
Verhalten. Aber bedient und ver-
sorgt wird jeder gleich von uns—auch
wenn die Belastung unserer ehren-

amtlichen Helfer in den Ausgabestel-

len dadurch erheblich gestiegen ist.

. Sind wegen junger Asylbewerber
andere Bediirftige nicht mehr zur
Tafel gekommen?

Doyen: Ja, teilweise ist das gesche-
hen, das bestéitigen unsere Teamlei-
ter. Am Anfang gab es logischerwei-
se groBe sprachliche Hiirden. Und die
typische Gruppenbildung der traditi-
onellen und der neuen Kunden. Auch
sind wir es nicht gewohnt, dass man
beriihrt wird und dass die Lebens-
mittel angefasst werden. Mit ein paar
Minnern in der Ausgabe und Dol-
metschern, die teilweise selbst Kun-
den sind, hat sich das gelegt. Wenn
du die Leute integrierst, dann fallen
die Sprachprobleme weg und das ist
nun mal einer der Dreh- und Angel-
punkte.

Robert. Vogtherr: Auch spielte es
eine Rolle, dass in vielen Fallen un-
sere Regeln erst ausgiebig diskutiert
werden mussten, bevor sie akzeptiert
wurden. Aulerdem haben wir sehr
viele Damen und wenige Herren in
den Ausgabestellen, denen jugendli-
che Auslander durch ihr Verhalten in
dem einen oder anderen Fall Angst
gemacht haben. Dadurch entstand
viel Unruhe und eine enorme zusatz-
liche Belastung. '

| Echte Konflikte
oder doch nur
Vorurteile? |

Aber es gab richtige Konflikte,
nicht nur Vorurteile?

Vogtherr: Wir haben Ausgabestel-
len, wo das Miteinander nach einer
gewissen Anlaufzeit gut funktioniert
hat. Da warten die einen drauflen vor
der Tiir, wiahrend die anderen drin-
nen ihre Lebensmittel holen. Und
umgekehrt. Aber es finden tberall
Anniherungen statt. Immer dann,
wenn man sich tatsichlich begegnet,
wenn es die Gelegenheit gibt, das
erste Vorurteil zu Giberwinden, dann
gibt es Wege.

Also gehen sich junge Ausldnder
und deutsche Rentner schlimmsten-
falls einfach aus dem Weg?

Vogtherr: Man muss da weiter aus-
holen. Selbst unter dén Migranten

gibt es jede Menge Reibungspunkte.

Man denke nur an die unterschiedli-
chen Religionen. Und auch Neubiir-
ger, die vor fiinf Jahren gekommen
sind, schauen auf die Neuankémm-
linge von heute mit Vorbehalt.
Kommt es aber zu Verfehlungen,
darf man diese auf keinen Fall ste-

hen lassen. Zum Beispiel, wenn einer -

den anderen schubst, um eher dran
zu kommen. Deswegen haben wir
unser Nummernsystem eingefiihrt,
das im Losverfahren bestimmt, wer
wann an der Reihe ist. Das hat sich
im Einsatz bewdhrt. Daran miissen
sich auch Leute halten, die mit dem
Anspruch kommen, auf jeden Fall als
Erster bedient zu werden.

Wie steuern Sie solchem Fehlver-
halten gegen? ;

Vogtherr: Das hangt sehr von der
Personlichkeit der Mitarbeiter in den
Ausgabestellen ab. Die einen haben
ein sehr offenes Gemiit und gehen bis
an einen Punkt, wo man Angst ha-
ben muss, dass sie ausgenutzt werden
kénnten. Und andere sind zuriick-
haltender und vorsichtiger in der An-
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berichtet Helmut Doyen.

naherung. Wichtig ist vor allem, dass
man unter den Abholern Partner ge-
winnt, die helfen, das Sprachprob-
lem in den Griff zu bekommen und
Kompromisse zu finden.
sich jemand absolut nicht an die Re-
geln halt, dann muss in letzter Kon-
sequenz Hausverbot ausgesprochen
werden.

,1n letzter
Konsequenz gibt es
Hausverbot*

Sie entscheiden also im Einzelfall.
Haben Sie denn Verstndnis fiir die
Entscheidung der Essener Tafel, ei-
nen Aufnahmestopp fir Auslinder
zu verhdngen?

Vogtherr: Ich bin mir sicher, dass
der Essener Kollege in bester Absicht
gehandelt hat. Der Anteil von 75 Pro-
zent Migranten ist ja ein sehr hoher.
Dass er da versucht hat, den Anteil
deutscher Bedurftiger zu wahren,
ist gut gemeint. Das sollte man nicht
runterkanzeln, wie es sogar von of-
fizieller Stelle getan wurde. Statt-
dessen sollte man erstmal Losungen
anbieten, die sich in der Praxis auch
verwirklichen lassen. Insofern hat er
mein volles Mitgefiihl und ich wiirde
ihn jederzeit dafir verteidigen, dass
er so gehandelt hat. Ein Pauschalbe-
schluss aber ist in meinen Augen im-
mer ungerecht. Wir sind uns da im
Vorstand einig, dass wir den Gleich-
heitsgtundsatz bedienen miissen.

Doyen: Wir haben mit Biirgermeis-
tern, Teamleitern und Landratsamt
abgestimmt, dass wir uns melden,

Und:-wenn.

THEMA o
WO CHE

wenn wir bestimmte Stufen der Es-
kalation bemerken, um einen Runden
Tisch zu bilden. Die Biirgermeister
aus Lauf, Schnaittach und Schwar-
zenbruck zum Beispiel sind infor-
miert, dass wir grenzwertig fahren.
Wenn es dort zu Aufnahmestopps
kommt, dann werden diese fiir alle
ausgesprochen — mit einem Verweis
auf benachbarte Ausgabestellen.

Einen Aufnahmestopp fiir eine be-
stimmte Zielgruppe schlieflen -Sie
also aus — auch als Ultima Ratio bei
anhaltenden Problemen?

Doyen: Das schliefie ich aus. Wir
wiirden vorher versuchen, Ldsungen
mit Gemeinden und Landkreis zu
finden, um es gar nicht erst zur Es-
kalation kommen zu lassen. Ich habe
zwar kein Busunternehmen, um die

Tafel-Vorsitzender Helmut Doyen (links) und Schriftfihrer Robert Vogt

Einrichtung.

Leute dorthin zu fahren, wo die Aus-
lastung niedriger ist. Das wire aber

ein Losungsansatz, der von der of--

fentlichen Hand kommen kénnte.

Wie oft kommt es zu solchen Auf-
nahmestopps?

Doyen: Zum Gliick selten, aber es
kommt vor. Vielleicht ein-, zweimal
im Jahr. Und natiirlich nur in einzel-
nen Ausgabestellen.

Liegt das dann an der Zahl der Be-
diirftigen oder an der Menge der Le-
bensmittel?

Doyen: An den Lebensmitteln
liegt es nicht. Wir schaffen es noch
immer, auf eine Zack-zack-Ausgabe
von vorab zusammengestellten Ti-
ten zu verzichten. Bei uns konnen
die Waren noch ausgesucht werden,
damit ein Gefithl des Einkaufens
entsteht. Dieses Niveau und den so-
zialen Kontakt mochten wir halten.
Deshalb beschrianken wir uns auf die
Zahl an Abholern, die wir noch be-
dienen kénnen.

l ~,,Das Grundiibel ist

die Armut®

Wer bekommt denn grundsdtzlich
Lebensmittel bei IThnen?

Doyen: In der Not wird erstmal
jedem geholfen, der bediirftig ist.
Wenn die Abholung zur RegelmaBig-
keit werden soll, dann gibt es bei uns
Voraussetzungen. Das ist in der Re-
gel ein Bescheid tber Hartz IV, liber

Grundversorgung oder &dhnliches.
AuBerdem orientieren wir uns an der
Armutsgrenze, die wesentlich héher
liegt als die Existenzgrenze. Diese
Kriterien setzen wir fiir die Vergabe
eines Ausweises an — entsprechend
unseres Grundprinzips, Lebensmit-
tel zu retten und die Armut zu lin-
dern. Denn abstellen konnen wir sie
nicht. Dazu gehoért auch, Menschen
eine Moglichkeit zu geben, an der
Gesellschaft teilzuhaben.

Vogtherr: Sicher muss in unserem
Land niemand verhungern. Aber die
Lebensmittelabholung spart einfach
Geld, das dann zum Beispiel fiir ei-
nen gelegentlichen Friseurbesuch
oder dhnliches zur Verfiigung steht.

,Wir wollen nicht
in den Dreck gezogen
werden” |

In der Debatte um die Essener Ta-
fel wandelt gerade der Schwarze Pe-
ter: zwischen Tafel, Fliichtlingen und
Politik. Wie ist Ihre Sicht der Dinge?

Doyen: Die Tafeln steuern als Ver-
ein nur dem gegen, was gesellschaft-
lich gerade auftritt. Das Grundibel
ist die Armut und die sollte man an-
prangern. Durch die Geschehnisse in
Essen ist das Thema endlich mal in
der Gesellschaft angekommen. Und
hoffentlich auch in der Politik. Da-
mit nicht nur Parolen geklopft, son-
dern Probleme angegangen werden.

Nun bekommt Deutschland in Kiir-
ze eine neue Regierung. Haben Sie

herr stehen hinter dem Gleichheitsgrundsatz ihrer
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Hoffnung, dass sich unter der Gro-

fen Koalition etwas zum Positiven

verdndern wird?

Doyen: Zumindest ist der Anstofl
jetzt gegeben. Und der Druck wird
von unserer Seite nicht nachlassen.
Die Tafeln bringen weiter zum Aus-
druck, dass in diesem Land eigent-
lich keine Armut herrschen dirf-
te, jedenfalls nicht in dieser Form.
Von daher gibt der AnstoB Grund zur
Hoffnung.

Kénnte die aktuelle Debatte den
Tafeln langfristig also sogar helfen?
Doyen: Wenn wir ein groBer Indus-
triebetrieb wiren, hitte unser Mar-
keting eine klasse Arbeit geleistet.
Zum 25-jahrigen Bestehen der Ta-
feln in Deutschland so einen Auf-
takt und so ein 6ffentliches Interesse
zu schaffen: Da wire jede Marketin-
gabteilung stolz. Nur: Es hétte gerne
auf anderem Weg geschehen diirfen.
Denn wir wollen eigentlich in Ruhe
unsere Arbeit machen und nicht von
irgendwem in den Dreck gezogen
werden. Wenn sich so eine Debatte
unnétig in die Lange zieht, dann halt
das keiner lange aus, schon gar kein
Ehrenamtlicher. Diese Gefahr sehe
ich natiirlich auch.
INTERVIEW: CHRISTIAN GEIST

Die Nirnberger Land Tafel wurde
1999 mit zehn ehrenamtlichen Hel-
fern gegriindet. Heute kiimmern sich
mehr als 300 Ehrenamtliche um rund
1400 Bedurftige im gesamten Land-
kreis. Sie sammeln die Lebensmittel
bei liber 100 Betrieben und vertei-
len diese vom Lager Feucht an zehn
Ausgabestellen und von dort weiter
an die Menschen der Region.



